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1. Universitede iist ve astlar arasinda sorunlarin tartisilma olanaklari, geribildirim siiregleri bulunmaktadir. 75,1% 14,2% 10,7%
2. Universite Senatosu ve Yonetim Kurulu kararlar seffaf olarak ilan edilmektedir. 81,3% 12,0% 6,7%
3. Universitede yolluk, ek ders vb. ddemeler kisa siirede hesabima aktarilir. 72,9% 16,9% 10,2%
4. Birim (Boliim/Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokul/Merkez) yonetimi karar siireclerinde istisareye dnem vermektedir. 76,4% 13,8% 9,8%
5. Birim kurullarinin kararlar1 seffaf olarak ilan edilmektedir. 78,7% 11,6% 9,8%
6. Birim yoneticim (Dekan, Miidiir) kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmektedir. 85,8% 7,1% 7,1%
7. Boliim baskanim kendi gorev ve sorumluluklarmni tam olarak yerine getirmektedir. 87,1% 10,2% 2,7%
8. Birim idari ve destek personelinin sayisi yeterlidir. 43,6% 23,6% 32,9%
9. Birim yoneticileri gorevlendirmede personele adil davranmaktadir. 76,4% 17,8% 5,8%
10. Birimdeki temizlik hizmetleri aksamadan yerine getirilmektedir. 66,2% 22,7% 11,1%
11. Boliimlerde 6gretim elemanlarinca yapilan islerin yetki ve sorumluluklart dengelidir. 73,8% 16,4% 9,8%
12. Boliimdeki ders yiikleri uzmanlik alanlarina gore adil olarak dagitilmaktadir. 83,6% 12,9% 3,6%
13. Akademik atama ve yiikseltme kriterleri objektiftir. 80,9% 12,4% 6,7%
14. C)gretim elemani aliminda birimlerin ihtiyaglar1 gozetilmektedir. 64,4% 20,4% 15,1%
15. Universitede arastirma ve yayin yapmaya yeterli zaman ayirabilme olanagi vardir. 67,1% 17,3% 15,6%
16. Universite bilimsel arastirmalar i¢in yeterli maddi destek saglamaktadir. 35,1% 32,9% 32,0%
17. Universitede arastirma igin internet veri tabanlar yeterlidir. 61,3% 22,2% 16,4%
18. Universitede arastirma laboratuvarlari yeterlidir. (Calisma alanimiz Laboratuvar kullanim ile iliskili degilse “Kullanmiyorum” segenegini isaretleyiniz.) 63,6% 11,1% 25,3%
19. BAP birimi hizmetlerinden memnunum. 48,9% 35,6% 15,6%
20. C)grenci 1sleri Daire Bagkanligi hizmetlerinden memnunum. 80,4% 15,1% 4,4%
21. Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanlig1 hizmetlerinden memnunum. 59,1% 25,3% 15,6%
22. Personel Daire Bagkanligi hizmetlerinden memnunum. 80,9% 13,8% 5,3%
23. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi hizmetlerinden memnunum. 64,0% 30,7% 5,3%
24. Kurum i¢i haberlesme araglari (mail, duyurular, vb.) yeterlidir. 86,2% 6,7% 7,1%
25. Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca ulasabilirim. 80,4% 12,0% 7,6%
26. Boliim web sayfasi yeterli ve giinceldir. 78,2% 14,2% 7,6%
27. Universitenin dig paydaslarla olan iligkileri iyidir. 64,4% 26,7% 8,9%
28. Birim yoneticilerime kolayca ulagabilirim. 92,9% 3,6% 3,6%
29. Birimdeki 6gretim elemanlar1 arasindaki iletisim yiiksektir. 75,1% 16,0% 8,9%
30. Beni ilgilendiren gelismelerden zamaninda haberdar edilirim. 82,2% 11,1% 6,7%
31.Kalite giivence sistemi kapsamindaki ¢aligmalar hakkinda bilgilendirme diizeyi yeterlidir. 75,6% 17,3% 7,1%
32. Universitedeki yonetmelik ve yonergelerin anlasilabilir oldugunu diisiiniiyorum. 84,0% 12,0% 4,0%
33. Dis paydas goriislerinin alinmasini faydali buluyorum. 87,6% 9,8% 2,7%
34. Yurt i¢i/dist sempozyum destegi/0demeleri yeterlidir. 23,1% 34,2% 42,7%
35. Spor tesisleri yeterlidir. 25,8% 28,0% 46,2%
36. Kiiltiir ve sanat hizmetleri yeterlidir. 32,9% 26,2% 40,9%
37. Giivenlik hizmetleri yeterlidir. 65,8% 19,6% 14,7%
38. Bilgisayar, yazici vb. arag-geregler yeterlidir. 28,9% 20,9% 50,2%
39. Internet hizmetleri yeterlidir. 50,7% 22,2% 27,1%
40. Ofislerin fiziksel kosullar1 yeterlidir. 47,1% 20,4% 32,4%
41. Dersliklerin fiziksel kosullar1 (1s1k-1s1, vb.) yeterlidir. 60,9% 22,2% 16,9%
42. Konferans salonlar1 yeterlidir. 56,0% 24,4% 19,6%
43. Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir. 23,1% 35,6% 41,3%
44, Universite geneli kafeterya/kantin hizmetleri yeterlidir. 29,3% 27,6% 43,1%
45. Genel temizlik hizmetleri yeterlidir. 67,6% 18,2% 14,2%
46. Egitimler planlandig: takvim igerisinde ger¢eklesmektedir. 87,6% 10,2% 2,2%
47 Egitimlerde kullanilan yontem ve teknikler, konunun anlagilabilmesi agisindan uygundur. 83,6% 14,7% 1,8%
48. Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamam verimli sekilde kullanmasi yeterlidir. 83,6% 15,6% 0,9%
49. Egitimler personelin bilgi, beceri ve davraniglarinin gelismesine katki saglamaktadir. 80,9% 16,0% 3,1%




